Stand Januar 2010

Allgemeine Befoérderungsbedingungen fir Fracht

Begriffsbestimmungen

Abholdienst

Abkommen

Absender

der Lufthansa Cargo AG

ist die Landbeforderung abgehender Gitersendungen von der

Abholstelle zum Abgangsflughafen.

ist eines oder mehrere der nachfolgenden Abkommen, soweit

es auf den Beforderungsvertrag anwendbar ist:

Ubereinkommen zur Vereinheitlichung bestimmter Vor-
schriften Uber die Beférderung im internationalen Luftver-
kehr; abgeschlossen in Montreal am 28.05.1999 (Montre-
aler Ubereinkommen)

Abkommen zur Vereinheitlichung von Regeln iber die
Beforderung im internationalen Luftverkehr; abgeschlos-
sen in Warschau am 12.10.1929 (Warschauer Abkom-
men)

Warschauer Abkommen in der Fassung von Den Haag
am 28.09.1955

Montrealer Protokoll Nr. 4 vom 25.09.1975 (MP 4)
Zusatzabkommen zum Warschauer Abkommen zur Ver-
einheitlichung von Regeln Uber die von einem anderen
als dem vertraglichen Luftfrachtfihrer ausgefuhrte Befor-
derung im internationalen Luftverkehr, unterzeichnet in
Guadalajara am 18.09.1961 (Abkommen von Guadalaja-

ra)

ist diejenige Person oder Unternehmung, deren Name oder Be-

zeichnung im Luftfrachtbrief als Vertragspartner beim Abschluss

des Beférderungsvertrages von Gutern in dem daflr vorgese-

henen Feld eingetragen ist.



Agent

Aufeinanderfolgender
Luftfrachtfihrer

Ausfihrender Luft —

frachtfhrer

Beforderung

Beforderungsvertrag

Code-Sharing

Empfanger

ist diejenige Person oder Unternehmung, die, sofern sich aus
dem Beforderungsvertrag nichts anderes ergibt, ausdrticklich
oder stillschweigend befugt ist, namens oder im Auftrag des
Luftfrachtfihrers und/oder des Absenders in Bezug auf die Be-

férderung zu handeln.

ist derjenige Luftfrachtfiihrer, der aufgrund eines einheitlichen
Beforderungsvertrages mit einem oder mehreren anderen
anderen Luftfrachtfihrern die Beférderung als einheitliche Leis-

tung erbringt.

ist derjenige Luftfrachtfiihrer, der auf Grund einer Ermachtigung
des vertraglichen Luftfrachtfihrers die Beférderung ganz oder
zum Teil durchfiihrt, ohne aufeinander folgender Luftfrachtfiihrer

ZU sein.

ist die unentgeltliche oder entgeltliche Beforderung von Giitern
aufgrund eines Luftbeférderungsvertrages auf dem Luft - oder

Landweg.

ist die zwischen dem Absender und dem Luftfrachtfihrer mind-
lich oder schriftlich abgeschlossene Vereinbarung tber die vom
Luftfrachtfihrer zu Ubernehmende Befdrderung einschlie3lich

der Frachtraten.

ist die gleichzeitige Verwendung einer nicht operativen Flug-
nummer neben der operativen Flugnummer eines anderen Luft-

frachtfiihrers, der die Beférderung durchfihrt.

ist diejenige Person oder Unternehmung, deren Name oder Be-
zeichnung im Luftfrachtbrief in dem dafiir vorgesehenen Feld
eingetragen ist. und an die der Luftfrachtflihrer die Guter vorbe-

haltlich anderer Weisungen zu tibergeben hat.



Frachtraten/Tarife

Frachtnachnahme

Gut / Glter

Luftfrachtbrief

Luftfrachtfihrer

Nachnahme

Tage
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sind diejenigen gewichts — oder wertbezogenen Entgelte und
Gebuhren des Luftfrachtfihrers, die fur die vom Absender ge-
wahlte Beférderung und Beforderungsform am Tage der Aus-
stellung des Luftfrachtbriefes gultig oder zwischen den Parteien

des Luftfrachtvertrages vereinbart worden sind.

ist die Erhebung des im Luftfrachtbrief eingetragenen Frachtbe-

trages vom Empfénger.

sind alle Gegenstande, die in einem Luftfahrzeug befdrdert wer-
den oder befordert werden sollen, einschlie3lich Postsendun-
gen soweit die Beforderungsbedingungen aufgrund der gelten-
den internationalen Abkommen auf solche anwendbar sind.
Auch unbegleitetes Gepack und Tiere, die aufgrund eines Luft-

frachtbriefes befordert werden, sind Guter in diesem Sinne.

ist die von dem Absender oder in seinem Namen ausgefillte,
als ,Luftfrachtbrief* bezeichnete Urkunde; sie erbringt den Be-
weis fur den Vertrag zwischen Absender und Luftfrachtfuhrer

Uber die Beforderung von Gutern.

ist der den Luftfrachtbrief ausgebende Luftfrachtfihrer bzw. bei
Verwendung einer anderen Aufzeichnung im Sinne von Artikel 3
Ziffer 3 diejenige Person, die in der anderen Aufzeichnung als
Luftfrachtfihrer bezeichnet wird, sowie jeder, der die Fracht un-
ter dem Luftfrachtbrief befordert

ist die aufgrund einer Vereinbarung zwischen Absender und
Luftfrachtfihrer bei Auslieferung der Gutersendung vorzuneh-
mende Erhebung eines im Luftfrachtbrief als an den Absender
zahlbar bezeichneten Betrages durch den Luftfrachtfiihrer vom

Empfanger (Warenwertnachnahme).

sind volle Kalendertage, einschlie8lich der Sonntage und ge-

setzlichen Feiertage; bei Feststellung einer Giltigkeitsdauer
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wird der Tag der Ausgabe des Beforderungsdokuments oder

der Tage des Flugbeginns nicht mitgerechnet.

Zustelldienst ist die Landbeférderung ankommender Gultersendungen vom

Bestimmungsflughafen zum Empfanger oder zu dem von ihm
bezeichneten Vertreter oder zur Aufbewahrung durch die zu-

stadndigen Behorden, falls dies verlangt wird.

Artikel 1
Mal3gebendes Recht

1. Jede durch den Luftfrachtfihrer von ihm oder durch Dritte durchgefiihrte Beftrde-

rung einschlieZlich aller damit zusammenhé&ngenden, von ihm geleisteten Dienste

unterliegen:

a)

b)

d)

dem fir die Beforderung giltigen Abkommen, es sei denn, es handelt sich nicht
um eine internationale Befdrderung im Sinne der Definition des Abkommens,
dem sonstigen nationalen und internationalen Recht, soweit es auf die Beftrder-
ung Anwendung findet,

sonstigen nationalen und internationalen Regierungsverordnungen, Anordnun-
gen und Auflagen, soweit diese auf die Beforderung Anwendung finden,

diesen Beftrderungsbedingungen und anderen vom Luftfrachtfihrer festgesetz-
ten Bedingungen, Regeln, Vorschriften und Flugplanen (jedoch nicht den darin
festgesetzten Ankunfts- und Abflugzeiten); diese kénnen in jeder Geschaftsstelle
und an den Flughafen, von denen der Luftfrachtfihrer regelmafigen Linienver-
kehr betreibt, eingesehen werden.

Fur die Zwecke des Abkommens sind die vereinbarten Zwischenlandeplatze, die

falls erforderlich vom Luftfrachtfiihrer ge&ndert werden kodnnen, diejenigen Orte — mit

Ausnahme des Abgangs- und Bestimmungsortes — die im Luftfrachtbrief bezeichnet

oder in den Flugplanen des Luftfrachtfihrers als planmaRige Zwischenlandepléatze

fur die Strecke angegeben sind.

Artikel 2
Anwendungsbereich der Beférderungsbedingungen



1. Grundlage
Keine der Bestimmungen dieser Beférderungsbedingungen weicht zum Nachteil des
Absenders oder Empféangers von zwingendem oder ibergeordnetem Recht ab, so-

weit solche Abweichungen nicht zugelassen sind.

2. Allgemeines
Jede Beftrderung von Gutern, einschlie3lich aller damit zusammenhangenden
Dienste, die zu den in Verbindung mit diesen Beférderungsbedingungen veréffent-
lichten Frachtraten ausgefihrt werden, unterliegt unter Berticksichtigung von Artikel
1 diesen Beftrderungsbedingungen und veroffentlichten Tarifen in ihrer zum Zeit-
punkt der Ausstellung des Luftfrachtbriefes durch den Luftfrachtfiihrer giltigen Fas-
sung oder den zwischen den Vertragspartnern vereinbarten Tarifen. Der Luftfracht-
fuhrer kann Dritte zur Erbringung der geschuldeten Beforderungsleistungen bestim-

men.

3. Unentgeltliche Beférderung
Der Luftfrachtfihrer behélt sich das Recht vor, fir unentgeltliche Beférderungen die

Anwendbarkeit dieser Bedingungen ganz oder teilweise auszuschliel3en.

4. Chartervereinbarungen
Werden Giter aufgrund einer mit dem Luftfrachtfihrer geschlossenen Charterver-
einbarung befordert, so unterliegt die Beférderung den hierfir anwendbaren
Charterbedingungen des Luftfrachtfiihrers, soweit solche bestehen. Die vorliegen-
den Beférderungsbedingungen finden nur insoweit Anwendung, als dies in der Char-
tervereinbarung vorgesehen ist. Stehen dem LuftfrachtfUhrer keine auf die Charter-
vereinbarung anzuwendenden Charterbedingungen zur Verfligung, so finden diese
Bedingungen auf die Vereinbarung Anwendung, es sei denn, dass sich der Luft-
frachtflihrer das Recht vorbehélt, die Anwendung aller oder eines Teiles dieser Be-
dingungen auszuschlieen. Bei Nichtlibereinstimmung der Vorschriften dieser Be-
dingungen mit den Bestimmungen der Chartervereinbarung gehen letztere vor. Der
Absender, der eine Beftrderung aufgrund einer Chartervereinbarung annimmt, un-
terwirft sich dadurch den Bestimmungen dieser Vereinbarungen, gleichgdltig, ob sie

mit dem Absender ausdriicklich vereinbart sind oder nicht.



5. Anderungen ohne Anzeige
Sofern nicht nach den malRgebenden Gesetzen, Regierungsverordnungen, Anord-
nungen und Auflagen etwas anderes bestimmt ist, kdnnen diese Beforderungsbe-
dingungen und die veroffentlichten Frachtraten und Gebihren ohne vorherige An-
zeige abgeéandert werden. Eine Ab&nderung in dieser Weise kann jedoch nicht mehr
nach dem Zeitpunkt der Ausstellung des Luftfrachtbriefes bzw. der anderen Auf-

zeichnung im Sinne von Artikel 3 Ziffer 3 durch den Luftfrachtfhrer erfolgen.

Artikel 3
Ausflllung des Luftfrachtbriefes
1. Luftfrachtbrief
Soweit die Beférderung den Bestimmungen des Warschauer Abkommens von 1929
oder in der Fassung von Den Haag unterliegt, muss der Absender den Luftfracht-
brief in der vom Luftfrachtfihrer vorgeschriebenen Art und Weise und mit der vorge-
schriebenen Anzahl von Durchschriften ausfillen oder in seinem Namen ausfillen
lassen. Er muss diesen Luftfrachtbrief dem Luftfrachtfihrer gleichzeitig mit der
Ubergabe aushandigen oder in elektronischer Form zur Verfiigung stellen. Die
Fracht und gegebenenfalls festgesetzte Gebluhren muss der Luftfrachtflihrer in den
Luftfrachtbrief einsetzen bzw. einsetzen lassen. Der Luftfrachtflihrer kann verlangen,
dass der Absender getrennte Luftfrachtbriefe ausfillt oder in seinem Namen ausfl-
len lasst, wenn es sich um mehr als ein Packstiick handelt, oder wenn die Gter-
sendung nicht geschlossen in einem Flugzeug befordert werden kann, oder wenn
sie nicht ohne VerstolR gegen Regierungsvorschriften oder Bestimmungen des Luft-

frachtflihrers mit einem einzigen Luftfrachtbrief beférdert werden kann.

2. Elektronischer Luftfrachtbrief

Der Frachtbrief kann, sofern der Luftfrachtfihrer diese Mdoglichkeit bereit halt, vom
Absender in elektronischer Form ausgestellt und/oder gespeichert und mittels der
hierfir vom Luftfrachtfiihrer vorgesehenen Signatur unterzeichnet werden. Er muss
Zeitpunkt der Ubergabe des Gutes korperlich verfiigbar sein.

Offene Frachtbegleitpapiere dirfen vom Luftfrachtfiihrer elektronisch gespeichert
(gescannt) werden; Satz 2 gilt entsprechend. Der Luftfrachtfihrer ist berechtigt,
physisch zu befordernde Frachtbegleitpapiere nach elektronischer Speicherung un-

abhangig von der Frachtbeférderung unmittelbar an den Bestimmungsort zu senden.



3. Andere Aufzeichnung
Soweit die Befdrderung nicht den Bestimmungen des Warschauer Abkommens von
1929 oder in der Fassung von Den Haag unterliegt, kann anstelle eines herkdmmli-
chen Luftfrachtbriefes jede andere Aufzeichnung verwendet werden, die die Anga-
ben Uber die auszufihrende Beférderung enthalt. In diesem Fall muss der Luftfracht-
fuhrer dem Absender auf dessen Verlangen eine Empfangsbestéatigung tber die Gu-
ter aushandigen, die es ihm ermdglicht, die Sendung genau zu bestimmen und auf
die in diesen anderen Aufzeichnungen enthaltenen Angaben zuriickzugreifen. Der
Luftfrachtfihrer darf elektronische Hilfsmittel zum Nachweis einer Auslieferung ein-
setzen. Diese andere Aufzeichnung ist dem Luftfrachtbrief gleichzusetzen und ist in
diesen Beftrderungsbedingungen immer von dem Begriff ,Luftfrachtbrief* mit um-

fasst.

4. AuRerlich erkennbare Verfassung und Zustand der Guter
Sind Verfassung und Zustand der Giiter und/oder der Verpackung &auf3erlich er-
kennbar mangelhaft, so hat der Absender im Luftfrachtbrief einen entsprechenden
Vermerk zu machen. Unterlasst er dies oder ist die Angabe ungenau, so kann der
Luftfrachtfihrer auf dem Luftfrachtbrief einen entsprechenden Vermerk oder eine
Berichtigung einsetzen.

5. Vorbereitung, Vervollstandigung oder Berichtigun g durch den Luftfrachtfih-
rer
Der Luftfrachtfihrer kann den Luftfrachtbrief auf ausdricklichen oder stillschweigen-
den Wunsch des Absenders ausfillen; in diesem Fall wird bis zum Beweis des Ge-
genteils vermutet, dass der Luftfrachtfiihrer im Auftrag des Absenders gehandelt hat.
Enthalt der mit den Gitern tbergebene Luftfrachtbrief nicht alle erforderlichen Ein-
zelheiten, oder enthalt er Fehler, so ist der Luftfrachtfihrer berechtigt, jedoch nicht

verpflichtet, ihn nach bestem Kdnnen zu vervollstdndigen oder zu berichtigen.

6. Verantwortung fur Einzelangaben
Der Absender haftet dem Luftfrachtfihrer und Dritten fir die Richtigkeit und Voll-
standigkeit aller Angaben, die von ihm oder seinen Beauftragten oder vom Luft-

frachtfiihrer gemaf Ziffer 4 in den Luftfrachtbrief eingetragen werden, sowie fir die
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von ihm oder seinen Beauftragten dem Luftfrachtfihrer gemachten Angaben oder
Erklarungen dber die Guter oder deren Wert. Er haftet fir alle Schaden, die dem
Luftfrachtfihrer oder Dritten aus der Unrichtigkeit, Ungenauigkeit oder Unvollstan-
digkeit der genannten einzelnen Angaben erwachsen. Im Falle von Gitersendungen
gegen Nachnahme ist ausschlieBlich der Absender fur die Eintragung des Nach-
nahmebetrages in den Luftfrachtbrief verantwortlich. Der Luftfrachtfihrer haftet nicht
fur die Unterlassung der Einziehung des Nachnahmebetrages, wenn dieser nicht

oder nicht richtig vom Absender eingetragen ist.

7. Form, Anderungen
Die Unterschrift des Luftfrachtfihrers und diejenige des Absenders kénnen gedruckt
oder durch einen Stempel ersetzt werden. Luftfrachtbriefe, deren Eintragungen ab-
geandert oder radiert sind, braucht der Luftfrachtfihrer nicht anzunehmen. Soweit fur
Erklarungen die Schriftform verlangt wird, steht ihr die im Sinne von Absatz 2 vorge-

sehene Signatur gleich, sofern sie den Aussteller erkennbar macht.

Artikel 4
Frachten

1. MalRgebende Frachtraten und Gebihren
Die gemal diesen Bedingungen mafl3gebenden Frachtraten und Gebuhren sind die-
jenigen Tarife des Luftfrachtflihrers, die am Tage der Ausstellung des Luftfrachtbrie-
fes glltig oder die zwischen den Vertragspartnern vereinbart worden sind. Die

Frachtraten und Gebuhren gelten fur die gewahlte Beférderungsform und —strecke.

2. Grundlage fur Frachten
Frachten und Gebuhren fir die Beforderung richten sich nach dem Gesamtgewicht
oder dem Gesamtumfang, je nachdem was groR3er ist und gegebenenfalls nach dem

Zuschlag fur die vom Absender gewéhlte Transportform gemaf den Tarifen.

3. Nicht in den Frachtraten und Gebiihren eingeschlo  ssene Leistungen
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Die Frachtraten und Gebuhren gelten fir die Beforderung von Gitersendungen auf

dem Luftwege bzw. durch Bodenersatzverkehr zwischen Flughafen oder anderen

Landeplatzen in den oder in der Nahe der angegebenen Orte. Sofern in den verof-

fentlichten Tarifen nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, schlieRen die

Frachtraten und Gebuhren folgende Leistungen nicht ein:

a)

b)
c)
d)
e)

f)

)

h)

)
K)

Abhol-, Zustell- und Stadtzubringerdienste zu und von den Flugplatzen, von de-
nen aus der Luftfrachtfihrer seine Dienste durchfihrt,

Lagergeld,

Versicherungsgebuhren,

Nachnahmegebihren,

verauslagte Gebuhren,

Kosten, welche dem Luftfrachtfiihrer bei der Zollabfertigung der Guter erwach-
sen, oder welche Dritten erwachsen, gleichgultig, ob sie als Vertreter des Absen-
ders, des Empfangers, des Eigentimers der Guter oder des Luftfrachtfihrers
handeln,

Gebihren oder Strafen, die durch zustdndige Behorden auferlegt oder eingezo-
gen werden, einschliel3lich Abgaben und Steuern,

Kosten, die dem Luftfrachtfihrer bei der Ausbesserung fehlerhafter Verpackung
erwachsen,

Frachten fir die Beférderung, das Umladen oder die Ruckbeforderung von G-
tern mit anderen Verkehrsmitteln, sowie die Fracht fiur die Ruckbeférderung zum
Ausgangspunkt,

Surcharges,

andere dhnliche Leistungen oder Kosten.

. Zahlung der Frachtbetrage

a)

Frachten und Gebuhren werden in der Wahrung angegeben, die sich aus den
mafigebenden Frachttarifen ergibt. Sie konnen in jeder fir den Luftfrachtfiihrer
annehmbaren Wahrung gezahlt werden. Wird die Zahlung in einer anderen als
der vom Luftfrachtfiihrer veréffentlichten Wahrung geleistet, so ist sie zu dem
hierfir von der Européischen Zentralbank festgelegten Wechselkurs zum Zeit-
punkt der Ausstellung des Luftfrachtbriefes zu leisten. Die Bestimmungen dieses
Absatzes unterliegen den mafRgebenden Devisengesetzen und Vorschriften der

zustandigen Behdrde.



b)

d)
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Der volle in Betracht kommende Frachtbetrag, gleichgiltig ob er vorausgezahlt
wird oder nachzunehmen ist, sowie Kosten, Abgaben, Steuern, Gebuhren, Aus-
lagen und sonstige Zahlungen, die der Luftfrachtfiihrer geleistet hat, oder die ihm
erwachsen sind oder noch erwachsen und alle anderen dem Luftfrachtfihrer zu
zahlenden Betrdge werden mit Abschluss des Beforderungsvertrages als voll

verdient angesehen.

Alle Frachten, Gebuihren und sonstige Betrage sind bei Ubernahme der Giiter
durch den Luftfrachtfihrer féllig und zahlbar. Sie kénnen jedoch vom Luftfracht-
fUhrer auch anlasslich jeder Dienstleistung aufgrund des Luftfrachtbriefes nach-

genommen werden.

Bei allen Gebuhren, Auslagen, Kosten, die zur Zeit der Ubergabe der Giiter zur
Befdrderung nicht endgultig bestimmbar sind, kann der Luftfrachtfihrer vom Ab-
sender die Hinterlegung eines Betrages verlangen, den er zur Deckung dieser
Gebiuhren, Auslagen und Kosten als ausreichend ansieht. Jeder vom Luftfracht-
fihrer dem Absender oder vom Absender dem Luftfrachtfiihrer im Zusammen-
hang mit dieser Hinterlegung geschuldete Restbetrag ist nach Erfullung des Be-
forderungsvertrages und nach Feststellung der genauen Hohe dieser Kosten und

Auslagen zu zahlen.

Der Absender verpflichtet sich zur Zahlung aller unbezahlten Gebuhren, Kosten
und Auslagen des Luftfrachtfihrers. Der Absender verpflichtet sich auch zur Zah-
lung aller Kosten, Ausgaben, Geldbul3en, Strafen, Verspatungs- und sonstigen
Schéden, die dem Luftfrachtfihrer dadurch erwachsen kdnnen, oder die er da-
durch erleiden kann, dass die Gitersendung Gegenstande umfasst, deren Be-
férderung durch Gesetz verboten ist, oder dadurch, dass eine ungesetzliche, un-
richtige oder ungeniigende Beschreibung, Kennzeichnung, Nummerierung, Ad-
ressierung, Verpackung der Giter vorliegt, ohne dass der Schaden durch das
Fehlen, die Verspatung oder Unrichtigkeit einer Ausfuhr- oder Einfuhrerlaubnis,
durch sonstige unrichtige Bescheinigungen oder Dokumente, oder durch falsche
Zollbewertung oder unrichtige Gewichts- oder Rauminhaltsangabe entstanden
ist. Durch die Annahme der Sendung oder durch die Austibung irgendwelcher

anderen Rechte aus dem Beftrderungsvertrag verpflichtet sich der Empfanger



f)

)
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zur Zahlung der Frachten, Gebihren und Auslagen, soweit sie nicht im voraus
entrichtet wurden; dies entbindet jedoch den Absender nicht von seiner gleich-
lautenden Zahlungsverpflichtung. Wegen jedem der vorgenannten Falle hat der
Luftfrachtfihrer ein Zurtickbehaltungsrecht an ihm zur Beférderung vom Absen-
der oder in seinem Auftrag von Dritten Gbergebenen Gutern. Wird keine Zahlung
geleistet, so hat er das Recht, Uber die Guter durch 6ffentlichen oder freihandi-
gen Verkauf zu verflgen, vorausgesetzt, dass er den Absender oder Empfanger
vor dem Verkauf an die im Luftfrachtbrief angegebene Adresse hiervon durch
schriftliche postalische Mitteilung unterrichtet hat; er hat das Recht, sich aus dem
Erloés eines solchen Verkaufs fur alle geschuldeten Betrage zu befriedigen. Ein
solcher Verkauf entbindet jedoch nicht von der Verpflichtung zur Zahlung etwai-
ger Fehlbetrage, fur die der Absender und der Empfanger weiterhin haften. Das
Recht des Luftfrachtflihrers zur Zuriickhaltung, zum Verkauf und zur Einziehung
der geschuldeten Betrdge wird durch die Anerkennung der Zahlungspflicht nicht
verwirkt oder beeinflusst, sofern nicht tatséchlich gezahlt wurde oder, soweit es
sich um das Recht des Luftfrachtfiihrers zur Einziehung der geschuldeten Betra-
ge handelt, sofern nicht die Giter ausgeliefert oder der Besitz daran Ubertragen

wurde.

Uberschreiten Bruttogewicht, Abmessungen, Stiickzahl oder deklarierter Wert
der Guter tatsachlich die der Berechnung der Frachten und Gebulhren zugrunde
gelegten Werte, so ist der Luftfrachtfiihrer berechtigt, die Zahlung der der Uber-
schreitung entsprechenden Frachten und Gebihren nachzufordern.

Sendungen unter Frachtnachnahme werden nach den in den Tarifen aufgefihr-
ten Landern und gemafl den darin enthaltenen Bestimmungen angenommen.
Der Luftfrachtfuhrer hat in jedem Fall das Recht, Frachthnachnahmesendungen in
ein Land zu verweigern, dessen Bestimmungen den Umtausch von Geld in ande-
re Wahrungen oder die Uberweisung von Geld in andere Lander nicht zulassen

oder aus sonstigen Grinden die Versendung unter Frachtnachnahme verweigern

Auskunfte Gber die Lander, nach welchen eine Versendung unter Frachtnachnahme

maglich ist, sind in den Geschéaftsrdumen des Luftfrachtfihrers erhéaltlich.



1.
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Artikel 5
Annahme der Guter zur Beférderung

Wertgrenzen fur ein Luftfahrzeug

Die Grenze des Wertes einer Gutersendung oder einer Summe von Gultersendun-

gen, die in einem einzelnen Luftfahrzeug beférdert werden dirfen, wird vom Luft-

frachtfiihrer festgesetzt. Uberschreitet eine einzelne Giitersendung die Grenzen, so

darf sie nicht in einem Luftfahrzeug beférdert werden, sondern wird nach dem

pflichtgeméaRen Ermessen des Luftfrachtfihrers auf zwei oder mehrere Luftfahrzeu-

ge aufgeteilt. Der Luftfrachtfiihrer hat das Recht, die Beférderung von Sendungen

mit einem Luftfahrzeug zu verweigern, wenn ein Gesamtwert deklariert ist, der zur

Verletzung dieses Grundsatzes fuhren wiirde.

2. Verpackung und Kennzeichnung der Guter; Wertdekl  aration

a)

b)

Der Absender hat das Gut in fur die sichere Luftbeférderung geeigneter Weise so
zu verpacken, dass es vor Verlust, Beschadigung oder Verderb geschiitzt ist und
keinen Personen- oder Sachschaden verursachen kann. Der Absender hat bei
der Versendung raub — oder diebstahlsgefahrdeten Gutes eine neutrale, den In-
halt nicht anzeigende Verpackung zu wahlen. Jedes Packstick muss leserlich
und dauerhaft mit dem Namen und der vollen Postanschrift des Absenders und

Empféngers versehen sein.

Gefahrgut ist nach den einschlagigen Gesetzen und Verordnungen als solches
zu kennzeichnen. Gefahrgut, sofern es zur Beforderung angenommen wird, so-
wie Wertfracht oder lebende Tiere sind vom Absender mit der vom Luftfrachtfiih-
rer fur die Befdrderung solcher Giter bereit gehaltenen Transportform ein-

schlie3lich des hierfiir veroffentlichten Zuschlages zu versenden.

c) Der Absender hat bei jeder Beférderung die Moglichkeit, bei Ubergabe des Gutes

an den Luftfrachtfihrer das Interesse an der Ablieferung am Bestimmungsort be-
tragsmalidig anzugeben (besonders zu deklarieren) und den verlangten Zuschlag

Zu entrichten.

Im Falle von Nachnahmesendungen mussen die Buchstaben ,C.O.D.“ vom Ab-
sender leserlich auf jedem einzelnen Packstiick neben Namen und Anschriften

des Absenders und des Empfangers angebracht sein.
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3. Zulassige Guter

Unter den Voraussetzungen, dass geeignete Vorrichtungen und geeigneter Lade-

raum zur Verfugung stehen, wird der Luftfrachtfiihrer die Beférderung von allgemei-

nem Handelsgut und sonstigen Gutern, Waren und Erzeugnissen aller Art tberneh-

men, sofern ihre Befdrderung nicht ausdriicklich ausgeschlossen ist. Bedingung ist

jedoch:

» die Beforderung, Ausfuhr oder Einfuhr dirfen nicht durch Gesetze eines Landes,
von welchem, in welches oder Uber welches der Flug erfolgt, verboten sein,

» die Guter mussen in einer fur die Luftbeférderung geeigneten Weise verpackt
sein,

» die Guter miussen mit den erforderlichen Begleitpapieren versehen sein,

» die Guter durfen nicht das Luftfahrzeug, die Sicherheit des Fluges, von Perso-
nen oder Sachen gefdhrden oder das Befinden an Bord befindlicher Passagiere

beeintrachtigen.

4. Giuter, die nur unter bestimmten Bedingungen zuge  lassen werden
Sprengstoffe, lebende Tiere, verderbliche Giter und sonstige Gegenstande, die in
den einschlagigen Bestimmungen des Luftfrachtfihrers aufgefiihrt sind, werden nur

unter den dort festgelegten Bedingungen angenommen.

5. Verantwortlichkeit bei Nichtbeachtung der Beding ungen fur beschrankt zur
Beforderung zugelassene Gegenstande
Die Verantwortung fur die Beachtung der Bedingungen Uber Giter, die nicht oder
nur bedingt zur Beférderung zugelassen sind, liegt bei dem Absender des Gutes,
der sich verpflichtet, den Luftfrachtfihrer fur jeden Verlust, Schaden, fir jede Verzo-
gerung, Haftpflicht oder Strafe zu entschadigen, die ihm aus der Beforderung dieses

Gutes erwachsen konnte.

6. Streichen der Beforderung
Der Luftfrachtfihrer kann, ohne dafir zu haften, die Befdrderung einer Sendung
streichen, wenn der Absender sich trotz Aufforderung weigert, den Frachtbetrag oder

einen geforderten Teil hiervon zu zahlen.

7. Recht des Luftfrachtflihrers zur Besichtigung
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Der Luftfrachtfihrer ist berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, den Inhalt aller Guter-

sendungen zu prifen.

Artikel 6
Gutersendungen wahrend der Beférderung

. Befolgung von Anordnungen der zustandigen Behord en

Der Absender muss alle maf3gebenden Gesetze, Zoll- und sonstigen Regierungsbe-
stimmungen jedes Landes befolgen, von welchem aus, durch welches, Uber oder in
welches das Gut beférdert wird, einschlie3lich derjenigen tber die Verpackung,
Kennzeichnung und Markierung, Beforderung oder Auslieferung des Gutes; er hat
alle Angaben zu machen und dem Luftfrachtbrief alle Papiere beizufiigen, die zur Er-
fullung gesetzlicher Forderungen erforderlich sind. Der Luftfrachtfiihrer ist nicht ver-
pflichtet, die Richtigkeit oder Vollstandigkeit dieser Angaben oder Papiere nachzu-
prufen. Der Luftfrachtfliihrer haftet weder dem Absender noch Dritten fir Verlust oder
Kosten, die dadurch entstehen, dass der Absender es unterlasst, diese Bestimmun-

gen zu erfullen.

. Barauslagen und Zollformalitaten

Der Luftfrachtflhrer ist berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, Zélle, Steuern oder Ge-
bUhren vorzulegen und Auslagen fur die Guter zu machen. Der Absender und der
Empfanger haften jeder fir sich und als Gesamtschuldner fir ihre Erstattung. Kein
LuftfrachtfUhrer ist verpflichtet, im Zusammenhang mit der Beférderung oder Riick-
beforderung der Giter Kosten zu Ubernehmen oder Vorschiisse zu leisten, es sei
denn, nach vorheriger Zahlung durch den Absender. Ist es erforderlich, die Guter an
einem Ort durch den Zoll einzufihren, so sind die Guter dort als an die im Luft-
frachtbrief als Zollempfanger angegebene Person gerichtet anzusehen oder, falls
eine solche Person nicht angegeben ist, an den Luftfrachtfihrer, der die Gulter zu
diesem Ort beftrdert, oder an den Zollempféanger, den der Luftfrachtfihrer angibt.
Fir diese Zwecke gilt eine vom Luftfrachtfihrer beglaubigte Abschrift des Luftfracht-

briefes als Original.

. Flugpléne, Streckenfuhrung, Flugzeuge und Ausfal | von Fligen
a) Sofern die Vertragsparteien keine ausdrickliche Vereinbarung tber Abflug —

oder Auslieferungszeiten der zu beférdernden Giter getroffen haben, ist fir den
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Beginn und die Durchfiihrung der Beférderung oder fir die Auslieferung der Gu-
ter keine Zeit festgesetzt. Der Luftfrachtfihrer Gbernimmt, soweit keine ausdrick-
liche Vereinbarung nach Satz 1 getroffen wurde, keine Verpflichtung, die Guter
mit einem bestimmten Luftfahrzeug, unter einer bestimmten Flugnummer oder
auf bestimmten Strecken zu beférdern oder nach einem bestimmten Flugplan an
einem Punkt einen Anschluss zu erreichen. Der Luftfrachtflhrer ist berechtigt, die
Strecke oder Strecken fir die Gutersendung nach Kapazitaten oder Verfugbar-
keiten auszusuchen oder, auch wenn diese im Luftfrachtbrief angegeben sind,
davon abzuweichen. Weder die in Flugplanen noch anderweitig angegebenen
Zeiten, noch die im Luftfrachtbrief eingetragenen Flugnummern und Flugdaten
stellen deshalb eine ausdriickliche Vereinbarung im Sinne von Satz 1 dar; da-
durch werden die Rechte des Berechtigten wegen Verspatung nicht berihrt. Kein
Angestellter, Agent, Vertreter oder Erfillungsgehilfe ist berechtigt, den Luftfracht-
fuhrer durch Erklarungen oder Feststellungen tber die Abgangs - oder Ankunfts-

daten oder —zeiten oder uber die Durchfuhrung eines Fluges zu verpflichten.

b) Der Beforderungsvertrag umfasst keine Gewahr fir ein bei der Beférderung zu

verwendendes Luftfahrzeug oder fur dessen Eignung zur Beférderung des Gu-
tes, auf das sich der Beférderungsvertrag bezieht. Der Luftfrachtfihrer kann oh-
ne Ankindigung einen anderen Luftfrachtfihrer, oder ein Ersatzluftfahrzeug

einsetzen. Er kann diesbeziglich auch Code-Sharing durchfihren

Der Luftfrachtfihrer kann ohne Ankindigung einen Flug oder das Recht auf
Weiterbeforderung streichen, beenden, verandern, verlegen oder verschieben,
oder einen Flug ohne oder nur mit einem Teil der Guter fortsetzen, falls es ihm

aus folgenden Griinden ratsam erscheint:

()  wegen eines aul3erhalb seines Einflusses stehenden Ereignisses (hierzu
gehoren unter anderem: Wetterbedingungen, Naturereignisse, héhere Ge-
walt, Streiks, Aufstdnde, birgerliche Unruhen, Embargos, Kriege, Feindse-
ligkeiten, Aufruhr, unsichere internationale Lage, Terrorismus oder staatli-
che Warnungen vor Terrorismus oder Krieg); hierbei ist es gleichgultig, ob
das Ereignis tatsachlich eingetreten ist, oder erst droht, oder gemeldet wor-

den ist, oder ob sich daraus eine Verspatung, eine Forderung, eine Aufla-
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ge, ein Zwischenfall oder eine Zwangslage mittelbar oder unmittelbar er-
gibt, oder

(I wegen eines Ereignisses, das nach verniunftigem Ermessen nicht voraus-

zusehen, zu erwarten oder vorherzusagen war, oder

(1M wegen Vorschriften, Forderungen oder Auflagen einer Regierung, oder

(IV) wegen eines Mangels an Arbeitskréaften, Betriebsstoff oder Einrichtungen,
oder wegen Arbeitsschwierigkeiten des Luftfrachtfiihrers oder von ihm ein-

gesetzter Dritter.

Wird ein Flug aus in ¢) naher dargelegten Griinden gestrichen, verlegt, oder wird
er an einem anderen Ort als dem Bestimmungsort beendet, oder wird die Befor-
derung einer Sendung gestrichen, verlegt, vorverlegt oder beendet, so erwachst
dem LuftfrachtfUhrer daraus keine Haftung. Wird die Beforderung der Sendung
oder eines Teiles davon beendet, so wird ihre Ablieferung durch den Luftfracht-
fuhrer an einen Spediteur zur Weiterbeférderung oder Auslieferung oder Lage-
rung als ordnungsgemale Auslieferung gemaR dem Luftfrachtbrief angesehen;
der Luftfrachtfihrer haftet nicht mehr dafir; er ist lediglich verpflichtet, dem Ab-
sender oder dem Empfanger an die im Luftfrachtbrief angegebene Anschrift die
Verfigung Uber die Sendung mitzuteilen. Der Luftfrachtfuhrer ist berechtigt, aber
nicht verpflichtet, die Sendung Uber jede andere Strecke zu befdrdern oder sie als
Vertreter des Absenders oder des Empfangers mit jeder anderen Beforderungs-
gelegenheit weiterzuleiten. Die hierflr entstehenden Kosten werden dem Fracht-
betrag zugeschlagen. Erfolgt die Streichung, Verlegung oder die Beendigung der
Beforderung an einem anderen als dem frachtbriefmafigen Bestimmungsort aus
vom Luftfrachtfiihrer zu vertretenen Grinden, so erfolgt die Beforderung bis zur

Ablieferung nach Wahl des Luftfrachtflihrers auf dessen Kosten.

Im Rahmen der geltenden Gesetze und Vorschriften ist der Luftfrachtfiihrer be-
fugt, den Vorrang einer Beférderung sowohl zwischen Gitersendungen unterein-
ander als auch zwischen Gitersendungen und anderem Beftérderungsgut, Post
und Fluggasten zu bestimmen und zu entscheiden, welche Gegenstande befor-

dert und welche nicht beférdert werden sollen oder zu irgendeiner Zeit oder an
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irgendeinem Ort ausgeladen werden sollen; er kann jeden Flug ohne alle oder

einzelne Teile einer Gutersendung fortsetzen.

4. Rechte des Luftfrachtfihrers zur Verfugung uber Gutersendungen wahrend

der Beforderung

Ist es zur Abwehr eines Schadens oder zur Vermeidung einer Gefahr nach Auffas-
sung des Luftfrachtfihrers notwendig, eine Gitersendung an einem Ort vor, wah-
rend oder nach der Beférderung anzuhalten, so kann er unter Benachrichtigung des
Absenders und/oder des Empfangers an die im Luftfrachtbrief angegebene Anschrift
die Gutersendung auf Rechnung, Gefahr und Kosten des Absenders, und/oder
Empfangers der Sendung in einem Lagerhaus oder an einem anderen verfiigbaren
Platz oder bei der Zollbehérde einlagern; der Luftfrachtfiihrer kann die Gultersen-
dung auch einem anderen Luftfrachtfihrer zu Weiterbeférderung an den Empfanger
Ubergeben. Absender und Empfanger der Gitersendung haften dem Luftfrachtfuhrer
als Gesamtschuldner fur alle ihm hieraus erwachsenden Ausgaben oder Gefahren

und missen ihn hierfir entschadigen.

Artikel 7
Verfugungsrecht des Absenders Uber die Guter

1. Verfuigungsrecht des Absenders Uber die Giiter

Der Absender ist unter der Bedingung, dass er alle Verpflichtungen aus dem Befor-

derungsvertrag und aus Ziffer 2 erfillt und das Verfugungsrecht nicht in einer Weise

ausubt, dass dadurch der Luftfrachtfiihrer oder die anderen Absender geschadigt

werden, berechtigt, Gber die Sendung in folgender Weise zu verfigen. Er kann

a) sich die Gitersendung am Abgangs- oder Bestimmungsflughafen zurtickgeben
lassen,

b) sie unterwegs wahrend einer Landung anhalten,

c) sie am Bestimmungsort oder unterwegs an eine andere Person als den im Luft-
frachtbrief bezeichneten Empfanger ausliefern lassen oder

d) sie zum Abgangsflughafen zurtickbringen lassen.

2. Ausiibung des Verfligungsrechts
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Das Verfugungsrecht Uber die Guter darf nur durch den Absender oder einen von
ihm bezeichneten Vertreter ausgetibt werden und muss sich auf die gesamte unter
einem Luftfrachtbrief zu beférdernde Gutersendung erstrecken. Das Verfiigungs-
recht Gber die Guter kann nur ausgetbt werden, wenn der Absender oder sein Ver-
treter den ihm ausgehéandigten Teil des Luftfrachtbriefes vorlegt. Weisungen Uber
die Verfiugung missen schriftlich und in der vom Luftfrachtfihrer vorgeschriebenen
Form gegeben werden. Fihrt die Ausibung des Verfigungsrechts zu einem Wech-
sel in der Person des Empfangers, so gilt der neue Empfénger als der in dem Luft-

frachtbrief bezeichnete.

. Zahlung der Kosten

Der Absender ist haftbar und verpflichtet, dem Luftfrachtfiihrer fir jeden Verlust oder
Schaden, den dieser infolge der Austibung des Verfiigungsrechts erlitten hat, Ersatz
zu leisten. Der Absender muss dem Luftfrachtfiihrer alle durch die Ausiibung seines

Verflgungsrechts entstandenen Kosten erstatten.

. Unvermdgen des Luftfrachtfiihrers zur Ausfiihrung der Weisungen
Erscheint dem LuftfrachtfUhrer die Ausfihrung der Weisung des Absenders prak-
tisch nicht durchfiihrbar, so hat er den Absender unverziglich zu verstéandigen. Die

Kosten dafur werden den Frachtkosten zugeschlagen.

. Umfang des Rechts des Absenders

Das Verfugungsrecht des Absenders erlischt mit dem Zeitpunkt des Eintreffens der
Guter am Bestimmungsort. Verweigert der Empfanger die Annahme der Giter oder
- im Anwendungsbereich des Warschauer Abkommens von 1929 bzw. 1955 - des
Luftfrachtbriefes, oder ist er nicht erreichbar, so lebt das Verfliigungsrecht des Ab-

senders wieder auf.

Artikel 8

Auslieferung

. Auslieferung an den Empfanger

a) Sofern im Luftfrachtbrief nicht ausdricklich etwas anderes vorgesehen ist, erfolgt
die Auslieferung der Sendung an den im Empfangerfeld des Luftfrachtbriefs be-
zeichneten Empfanger. Die Auslieferung an den Empfanger gilt als erfolgt, wenn

die Sendung gemaf den geltenden Gesetzen oder Zollvorschriften an eine Zoll-
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oder andere zustandige Behdrde ausgeliefert worden ist, wenn der Luftfrachtfiih-
rer dem Empfanger eine Ermachtigung tbergeben hat, die diesem die Mdglich-
keit gibt, die Freigabe der Sendung zu erwirken, und wenn er die in Ziffer 2 die-
ses Artikels (,Anzeige der Ankunft®) geforderte Mitteilung Uber die Ankunft abge-
sendet hat.

b) Die Auslieferung der Sendung durch den Luftfrachtfihrer erfolgt nur gegen
schriftliche Quittung des Empfangers und nach Erfillung aller sonstigen Bestim-
mungen des Luftfrachtbriefes und dieser Beférderungsbedingungen.

. Anzeige der Ankunft

Sofern die Sendung nicht geman Artikel 10 weiterzusenden ist, wird bei Fehlen an-
derer Weisungen dem Empfanger oder der zu benachrichtigenden Person die An-
kunft der Gutersendung angezeigt; die Anzeige erfolgt in der vom Luftfrachtfuhrer
gewdahlten Form entweder durch schriftliche oder muindliche, auch fernmindliche
Mitteilung. Die schriftliche Mitteilung kann auch per Fax oder mittels elektronischer
Post (E-Mail) erfolgen. Der Luftfrachtfiihrer haftet nicht, wenn diese Mitteilung nicht

empfangen wird oder sich verspatet.

. Ort der Auslieferung

Sofern zwischen dem Absender oder dem Empféanger und dem Luftfrachtfihrer kei-
ne Zustellung an die Adresse des Empfangers vereinbart worden ist, muss der Emp-
fanger die Auslieferung der Gitersendung am Bestimmungsflughafen annehmen

und sie dort abholen.

. Unterlassung der Ubernahme durch den Empfanger

a) Weigert sich der Empféanger oder unterlasst er es, die Sendung nach ihrer An-
kunft an dem im Luftfrachtbrief angegebenen Bestimmungsort abzunehmen, so
wird — vorbehaltlich der Bestimmung der Ziffer 5 (,Verfigung tber verderbliches
Gut") — der Luftfrachtfiihrer versuchen, etwaige im Luftfrachtbrief vermerkte Wei-
sungen des Absenders zu befolgen. Sind keine solchen Weisungen vermerkt,
oder konnen sie vernunftigerweise nicht ausgefihrt werden, so kann der Luft-
frachtfiihrer nach Benachrichtigung des Absenders Uber die Nichtannahme durch

den Empfanger wie folgt verfahren. Er kann
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» die Guitersendung mit seinem eigenen Dienst oder auf jedem anderen
Wege zum Abgangsflughafen zuriickfiihren, um dort Weisungen des Ab-

senders abzuwarten, oder

» die Gutersendung nach mindestens 30-tdgiger Lagerung durch offentli-

chen oder privaten Verkauf im ganzen oder in mehreren Teilen verauf3ern.

b) Absender und Empfanger haften gesamtschuldnerisch fur alle Kosten und Ausla-
gen, die sich aus der Nichtannahme der Sendung oder in Verbindung damit er-
geben, einschlieB3lich der durch die Ruckfihrung der Gitersendung erwachsen-
den Fracht. Wird die Gutersendung zum Abgangsflughafen zuriickgefuhrt und
weigern sich Absender oder Eigentimer, diese Zahlung binnen 14 Tagen nach
der Ruckfuhrung zu leisten, oder versdumen sie dies, so kann der Luftfrachtfiih-
rer durch offentlichen oder privaten Verkauf Uber die Gitersendung oder uber
Teile davon verfligen, nachdem er dem Absender an die im Luftfrachtbrief ange-

gebene Anschrift mit zehntagiger Frist von seiner Absicht Kenntnis gegeben hat.

c) Im Falle des Verkaufs der Guter gemal den obigen Bestimmungen entweder am
Bestimmungsort oder an dem Ort, an den die Gutersendung zuriickgefihrt wor-
den ist, hat der Luftfrachtfihrer das Recht, aus dem Erlos des Verkaufs samtliche
ihm und anderen Anspruchsberechtigten entstandene Kosten fur Fracht, Geblh-
ren, Vorschisse und Auslagen zuziglich der Verkaufskosten an sich selbst und
an Dritte auszuzahlen, ein etwaiger Uberschuss ist zur Verfuigung des Absenders
zu halten. Der Verkauf einer Sendung entlastet jedoch den Absender und den Ei-
gentiimer nicht von der Verpflichtung, etwaige Fehlbetrage zu zahlen.

5. Verfiigung tUber verderbliches Gut
Erleidet eine im Besitz des Luftfrachtfihrers befindliche Sendung, die leicht verderb-
liches Gut enthalt, eine Verspéatung, oder wird sie nicht abgeholt oder ihre Annahme
am Bestimmungsort verweigert, oder droht ihr aus anderen Griinden Verderb, so
kann der Luftfrachtfuhrer sofort alle Schritte unternehmen, die er zu seinem Schutz
oder zum Schutz der Interessen Dritter fir angebracht halt. Diese Schritte umfassen,
ohne hierauf beschrénkt zu sein, die Anforderung von Weisungen auf Kosten des

Absenders, die Vernichtung oder Preisgabe der ganzen Sendung oder eines Teils,

die Lagerung der Sendung oder eines Teils davon auf Gefahr und Rechnung des

Absenders, die Verfugung uber die Sendung oder einen Teil davon durch o6ffentli-
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chen oder privaten Verkauf ohne Benachrichtigung. Aus dem Erl6s eines Verkaufs

sind alle aufgelaufenen Kosten und Auslagen an den Luftfrachtfihrer zu befriedigen.

Artikel 9
Abhol-, Zustell- und Stadtzubringerdienste
. Verfugbarkeit des Dienstes
Abhol-, Zustell- und Stadtzubringerdienste werden an den in Betracht kommenden
Orten gemal den Tarifbestimmungen des Luftfrachtfihrers zu den fur diese Dienste

festgelegten Preisen und Gebuhren gestellt.

. Anforderung des Dienstes
Abhol-, Zustell - und Stadtzubringerdienste werden — falls solche bestehen — gestellt,

wenn sie vom Absender und Empfanger verlangt werden.

. Gutersendungen, fur die kein Dienst verfliigbar is  t
Abhol -, Zustell - und Stadtzubringerdienst fur eine Gutersendung, deren Abfertigung
fur den Luftfrachtfihrer schwierig ist, werden nicht ohne besondere Vereinbarung

gestellt.

. Beschrankung der Dienste

Abhol -, Zustell - und Stadtzubringerdienst werden nicht gestellt, wenn der Einsatz
von Fahrzeugen nicht durchfuhrbar ist, oder wenn die Anschrift des Absenders oder
Empfangers nicht unmittelbar fur Fahrzeuge zugéanglich ist. Die Abfertigung von Gu-
tersendungen erfolgt nur iber Laderampen oder Einfahrten, die unmittelbar fur Fahr-
zeuge zuganglich sind.

. Abfertigung

Abhol -, Zustell - und Stadtzubringerdienst werden nicht fir Guiter gestellt, die nicht
von einer Person bewegt werden kénnen, wenn nicht im voraus Vereinbarungen ge-
troffen worden sind, einschlie3lich der etwa erforderlichen Gestellung weiterer Per-
sonen und Gerate durch den Absender oder Empfanger und auf deren Gefahr und

Rechnung.

. Dienststunden
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Soweit nicht im Voraus mit dem Luftfrachtfihrer Vereinbarungen hierliber getroffen
wurden, werden Abhol-, Zustell — oder Stadtzubringerdienste nur wahrend der ubli-

chen Geschéftszeit und nur mit planméaRig verkehrenden Fahrzeugen gestellt.

7. Zustellungsversuch
Gutersendungen, die ohne Verschulden des Luftfrachtfihrers dem Empfanger beim
ersten Zustellungsversuch nicht ausgeliefert werden konnten, werden zur Abferti-
gungsstelle des Luftfrachtfiihrers zuriickgebracht. Der Empfanger wird hiervon be-
nachrichtigt. Weitere Versuche werden nur auf Ersuchen des Empfangers gemacht
und fur jeden weiteren Versuch der Zustellung wird eine zusétzliche, auf den verof-

fentlichten Tarifen beruhende Gebihr berechnet.

Artikel 10
Vortransport und Nachtransport

Die im Luftfrachtbrief bezeichneten Gitersendungen werden am Abgangsort im Abferti-
gungsgebaude des Luftfrachtfihrers oder in dessen Geschéftsstelle auf dem Flughafen
zur Befdrderung zum Flughafen des Bestimmungsorts angenommen. Sofern es aus-
dricklich vereinbart wird, werden diese Gutersendungen auch zum Vortransport zum
Abgangsflughafen und/oder zum Nachtransport vom Bestimmungsflughafen angenom-
men. Werden Vortransporte oder Nachtransporte vom Luftfrachtflihrer durchgefiihrt, so
unterliegen diese Beférderungen den gleichen Haftungsbestimmungen, wie sie in den
Artikeln 1, 12 und 13 dieser Bedingungen aufgestellt sind. In jedem anderen Falle han-
deln der den Luftfrachtbrief ausstellende und der letzte Luftfrachtfihrer bei dem Vor-
und Nachtransport des Gutes je nach Lage des Falles lediglich als Vertreter des Ab-
senders, Eigentimers oder Empfangers. Der Absender, Eigentimer oder Empféanger
ermachtigen hiermit diese Luftfrachtfuhrer, alles zu unternehmen, was zur Durchfiihrung
des Vor- und Nachtransportes fir ratsam erachtet wird. Diese Téatigkeit umfasst, ohne
darauf beschrankt zu sein, die Auswahl der Mittel zum Vor- und Nachtransport und der
Strecken (sofern diese nicht durch den Absender im Luftfrachtbrief festgelegt sind),
Ausstellung und Annahme der Beforderungspapiere (auch soweit diese Bestimmungen
Uber den Ausschluss oder die Beschrankung der Haftung enthalten), sowie den Ver-
sand der Guter ohne Wertdeklaration, ungeachtet etwaiger Wertdeklarationen im Luft-
frachtbrief
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Artikel 11
Aufeinanderfolgender Luftfrachtfihrer

Eine Beforderung, welche aufgrund eines Luftfrachtbriefes von mehreren aufeinander-

folgenden Luftfrachtflihrern auszufiihren ist, gilt als eine einheitliche Beférderung.

Artikel 12
Haftung

1. Allgemein

Die Beforderung unterliegt hinsichtlich der Haftung des Luftfrachtfiihrers den Regeln

und Beschrankungen, die durch das auf die jeweilige Beférderung anwendbare Ab-

kommen oder die auf die jeweilige Beforderung anwendbaren nationalen oder internati-

onalen Gesetze festgelegt sind. Dies gilt unabhangig davon, ob die Befdrderung unter-

brochen oder die Giter umgeladen werden.

Soweit das anwendbare Abkommen oder Gesetz zu Gunsten des Absenders oder

Empféangers nichts anderes bestimmt, gilt folgendes:

2. Haftungsausschlisse

a)

b)

Der Luftfrachtfihrer Ubernimmt keine Gewabhrleistung fur Verlade- oder Liefer-
fristen, ebenso wenig fur eine bestimmte Reihenfolge in der Abfertigung von Gu-

tern gleicher Beforderungen.

Der Luftfrachtflihrer haftet nicht flr etwaige Schaden aus zusétzlichen Beforde-
rungen, die aus einem Vor- bzw. Nachtransport bzw. Stadtzubringerdienst resul-
tieren, sofern nicht nachgewiesen wird, dass sie durch grobe Fahrlassigkeit oder

Vorsatz der Luftfrachtfihrer verursacht wurden.

Der Luftfrachtfuhrer haftet nicht fir Schaden, die unmittelbar oder mittelbar
durch die Befolgung von Gesetzen, Regierungsverordnungen, Anordnungen o-
der Auflagen oder durch ein anderes Ereignis verursacht worden sind, das au-
Rerhalb des Einflusses des Luftfrachtfiihrers liegt. Der Luftfrachtfihrer haftet
nicht, wenn er in gutem Glauben nach pflichtgemalRem Ermessen entscheidet,
dass die nach seiner Auffassung mafRgebenden Gesetze und Vorschriften die
Beforderung einer Gutersendung nicht zulassen und er infolgedessen die Befor-

derung einer Gutersendung verweigert.
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Der Luftfrachtfihrer haftet nicht fir die Beschadigung, die Zerstérung oder die
Verspatung einer Gutersendung, die durch die in ihr enthaltenen Gegensténde
oder Tiere verursacht worden ist. Absender und Empfanger, deren Sachen Be-
schadigungen oder Zerstérung an anderen Gutersendungen oder am Eigentum
des Luftfrachtfihrers verursachen, haften dem Luftfrachtfuhrer fir alle ihm hier-
aus entstehenden Verluste und Kosten. Guter und Tiere, welche Flugzeuge,
Menschen oder Eigentum gefahrden koénnen, kdnnen jederzeit durch den Luft-
frachtfihrer ohne Ankindigung und ohne dass dem Luftfrachtfihrer hieraus eine

Haftung erwachst, entfernt oder zerstort werden.

Der Luftfrachtfihrer haftet weder fir Verluste, Schaden oder Kosten, die durch
den natirlichen Tod oder durch Tétung oder Verletzung eines Tieres entstanden
sind, soweit das Verhalten des Tieres selbst oder eines anderen Tieres — wie
BeilRen, Ausschlagen, StoRen oder Ersticken — die Ursache hierfir ist, noch fr
Verluste, Schaden oder Kosten, welche durch den Zustand, die Natur oder die

Veranlagung der Tiere ganz oder mit verursacht worden sind.

Der Luftfrachtfihrer haftet in keinem Fall fir den Tod oder die Verletzung eines
Tierwarters, falls der Zustand oder das Verhalten der Tiere die Ursache oder

Mitursache gewesen ist.

Sendungen, welche infolge von Klimawechsel, Temperaturwechsel, Hohen-
wechsel oder infolge anderer gewohnlicher Umstande oder infolge der Lange
der vereinbarten Beforderungszeit der Verschlechterung oder dem Verderb aus-
gesetzt sind, werden vom Luftfrachtfihrer unter Ausschluss einer Haftung fir
Verluste oder Schaden infolge Verschlechterung oder Verderb angenommen.

Der Luftfrachtfihrer haftet, soweit diese Bedingungen nichts anderes bestim-
men, nicht fur indirekte Schadensfolgen oder fir mittelbare oder Folgeschaden
einschlie3lich Umsatz — Gewinn — oder Verdienstausfall, Zinsverluste, entgan-
gene Geschaftsabschliisse, Wahrungsrisiken, Produktionsausfall oder Strafen,
die sich aus Beforderungen, die diesen Bedingungen unterliegen, ergeben, un-
abhéangig davon, ob der Luftfrachtfiihrer wusste, dass derartige Schaden entste-
hen konnten. Dies gilt — auBer im Anwendungsbereich des Montrealer Uberein-

kommens und des Montrealer Protokolls Nr. 4 — nicht fir Schaden, die auf grob
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fahrlassige oder vorsatzliche Schadensherbeifiihrung des Luftfrachtfihrers oder

seiner Leute beruhen.

i) Ist die Haftung des Luftfrachtfihrers gemaf diesen Bedingungen ausgeschlos-
sen oder beschrankt, so gilt dieser Ausschluss oder diese Beschrankung in glei-
cher Weise fur Agenten, Angestellte, Vertreter oder Erfullungsgehilfen des Luft-
frachtfiihrers, sowie fur jeden Luftfrachtfihrer, dessen Luftfahrzeug fur die Be-
forderung benutzt worden, und fir dessen Agenten, Angestellte, Vertreter oder

Erfullungsgehilfen.

Haftung fur Guterschéaden

Vorbehaltlich Artikel 13 hat der Luftfrachtfihrer den Schaden zu ersetzen, der durch
Zerstorung, Verspatung, Verlust oder Beschadigung von Giitern entsteht, jedoch
nur, wenn das Ereignis, durch das der Schaden verursacht worden ist, wahrend der
Luftbeférderung eingetreten ist. Er haftet nicht, wenn er nachweist, dass die Zersto-
rung, der Verlust oder die Beschadigung der Giter nicht durch einen oder mehrere

der folgenden Umstande verursacht wurde:

» die Eigenart der Guter oder ein ihnen innewohnenden Mangel,

» mangelhafte Verpackung der Guter durch eine andere Person als den Luft-
frachtfUhrer oder seine Leute,

» eine Kriegshandlung (einschliellich terroristischer Handlungen) oder einen
bewaffneten Konflikt,

» hoheitliches Handeln in Verbindung mit der Einfuhr, Ausfuhr oder Durchfuhr
der Guter,

» hohere Gewalt, insbesondere Naturereignisse

Wird dem Empfanger (oder einer anderen zur Annahme berechtigten Person) nicht
die ganze Giutersendung, sondern nur ein Teil ausgeliefert oder ist nur ein Teil be-
schadigt, zerstort oder in Verlust geraten, so ermaRigt sich die Haftung des Luft-
frachtfiihrers fur den nicht ausgelieferten, beschadigten, zerstorten oder in Verlust
geratenen Teil verhaltnismaRig auf der Grundlage des Gewichts, und zwar ohne

Bericksichtigung des Wertes eines Teils der Sendung oder ihres Inhalts.

5. Haftung fur Verspatungsschaden
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Der Luftfrachtfihrer haftet fur Verspatungsschaden, sofern er nicht nachweist,
dass er und seine Leute alle zumutbaren MalRnahmen zur Vermeidung des Scha-
dens getroffen haben oder es ihm oder ihnen nicht mdglich war, solche MaRRnah-
men zu ergreifen. Eine Verspétung liegt vor, wenn die Giter nicht rechtzeitig am
Bestimmungsort ankommen. Ob eine Beférderung verspatet ausgefuhrt wurde,
richtet sich nach den Umstanden des Einzelfalls. Artikel 13 Ziffer 1 bis 3 bleibt un-
beruhrt.

Mitverschulden

Ist der Schaden durch eine Handlung oder Unterlassung des Absenders, Empfan-
gers oder der Person, die den Schaden geltend macht, verursacht  oder hat eine
solche Handlung oder Unterlassung zur Schadensentstehung beigetragen (Mitver-

schulden), so ist der Luftfrachtfiihrer ganz oder teilweise von der Haftung befreit

Artikel 13
Beschréankung der Haftung

Allgemein

Die Haftungshthe des Luftfrachtfihrers richtet sich nach den Regeln und Be-
schrankungen, die durch das auf die jeweilige Beférderung anwendbare Abkommen
oder die auf die jeweilige Beforderung anwendbaren nationalen oder internationalen
Gesetze festgelegt sind. Soweit das anwendbare Abkommen oder Gesetz zu Guns-

ten des Anspruchsberechtigten nichts anderes bestimmen, gilt folgendes:

SummenmalRige Haftungsbeschrankung

Der Luftfrachtflhrer haftet fir zerstorte, verlorene, beschéadigte oder verspéatet an-
gekommene Giter nur bis zu einem Betrag von 19 Sonderziehungsrechten (SZR)
pro Kilogramm. Im Anwendungsbereich des Warschauer Abkommens von 1929
oder in der Fassung von Den Haag haftet, sofern die Voraussetzungen fur die un-
beschrénkte Haftung des Luftfrachtfiihrers nach dem Abkommen nicht nachgewie-
sen werden, bis zu einem Betrag von 250 franzésischen Goldfranken oder deren
Gegenwert pro Kilogramm. Dies entspricht gemal der 4. Verordnung fir den Um-
rechnungssatz (BGBI. 1973 I, 1815) einem Betrag von Euro 27,35 pro Kilogramm.
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3. Wertdeklaration
Die summenmalfigen Haftungsbeschrankungen gelten nicht, wenn der Absender
bei der Ubergabe der Guter an den Luftfrachtfiihrer das Interesse an der Abliefe-
rung besonders deklariert und den verlangten Zuschlag entrichtet hat. In diesem
Fall leistet der Luftfrachtfihrer bei Zerstérung, Verlust, Beschadigung oder Verspa-
tung eine Entschadigung bis zur HOhe des deklarierten Wertes, sofern er nicht
nachweist, dass dieser hoher ist als das tatsachliche Interesse des Absenders an
der Ablieferung am Bestimmungsort. Alle Ersatzforderungen unterliegen dem

Wertnachweis.

4. Teilauslieferung
Wird dem Empfanger oder einer anderen zur Annahme berechtigten Person nicht
die vollstéandige Gutersendung, sondern nur ein Teil ausgeliefert, oder ist nur ein Teil
der Sendung beschadigt, zerstort, in Verlust geratenverlustig oder verspatet, ist fur
die Feststellung, bis zu welchem Betrag der Luftfrachtfihrer haftet, nur das Gesamt-
gewicht der betroffenen Frachtstiicke maRgebend (im Anwendungsbereich des
Warschauer Abkommens von 1929 nur das Gesamtgewicht des betroffenen Inhalts),
und zwar ohne Berucksichtigung des Wertes eines Teils der Sendung oder ihres In-

halts.

5. Einheitlicher Anspruch
Alle Forderungen hinsichtlich einer Gltersendung kdnnen nur als einheitlicher An-
spruch geltend gemacht werden; mit Regulierung dieses einen Anspruchs sind alle

Schéaden im Zusammenhang mit der Sendung abgegolten.

Artikel 14
Ausfuhrender Luftfrachtfiihrer
1. Haftung des ausfuhrenden Luftfrachtfihrers
Fuhrt ein ausfuhrender Luftfrachtfihrer eine Befdorderung nach diesen Beforde-
rungsbedingungen ganz oder teilweise aus, so unterstehen, soweit in diesen Beftr-
derungsbedingungen nichts anderes bestimmt ist, sowohl der vertragliche Luftfracht-
fuhrer als auch der ausfiihrende Luftfrachtfihrer den Vorschriften dieser Bedingun-
gen, der erstgenannte fur die gesamte im Vertrag vorgesehene Befdrderung, der

letztgenannte nur fur die Beférderung, die er ausfuhrt.
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. Wechselseitige Zurechnung

Die Handlungen und Unterlassungen des ausfiihrenden Luftfrachtflhrers, seines
Vertreters und seines Erfullungsgehilfen, soweit diese in Ausfuhrung ihrer Verrich-
tung handeln, gelten beziglich der von dem ausfuihrenden Luftfrachtfihrer ausge-

fuhrten Beférderung auch als solche des vertraglichen Luftfrachtfihrers.

Artikel 15
Fristen fur Ersatzforderungen und Klagen
. Die vorbehaltlose Annahme des Gutes durch die zur Annahme berechtigte Person
erbringt bis zum Beweis des Gegenteils den Beweis daflir, dass das Gut in einwand-
freiem Zustand und in Ubereinstimmung mit dem Beforderungsvertrag ausgeliefert

worden ist.

Beabsichtigt ein Anspruchsberechtigter Ersatzanspriiche wegen Beschadigung, des
der Beschadigung gleichstehenden teilweisen Verlustes oder der Verspatung zu
erheben, muss der Empfanger dem Luftfrachtfiihrer eine Anzeige, die eine hinrei-
chende Beschreibung des betroffenen Gutes, den ungefahren Zeitpunkt der Be-
schadigung und die Einzelheiten des Anspruchs enthéalt, unverziglich erstatten, je-
denfalls innerhalb von 14 Tagen (7 Tage im Anwendungsbereich des Warschauer
Abkommens von 1929) nach der Annahme des Gutes und im Falle der Verspétung,
innerhalb von 21 Tagen (14 Tage im Anwendungsbereich des Warschauer Ab-
kommens von 1929), nachdem die Giiter dem Empfanger zur Verfiigung gestellt

worden sind.

Wird die Anzeigefrist versaumt, so ist jede Klage gegen den Luftfrachtfiihrer ausge-
schlossen, es sei denn, dass dieser den Anspruchsinhaber arglistig daran gehindert
hat, den anzuzeigenden Sachverhalt festzustellen oder die Anzeige fristgeman zu

erstatten.

Alle Schadensersatzanspriche gegen den Luftfrachtfiihrer erléschen, sofern bei
Anwendbarkeit des Abkommens nicht binnen einer Ausschlussfrist von zwei Jahren
Klage auf Schadensersatz erhoben wird. Ist auf die Beforderung das Abkommen
nicht anwendbar, gelten die nach dem jeweiligen nationalen Recht anwendbaren

Ausschluss — oder Verjahrungsfristen. Die Frist beginnt mit dem Tag, an dem das
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Luftfahrzeug am Bestimmungsort angekommen ist oder an dem es hatte ankom-

men sollen oder an dem die Befdrderung abgebrochen worden ist.

5. Entschadigt der Luftfrachtfihrer trotz Versaumnis der Anzeige — oder Klagefristen,
so stellt dies fur dartiber hinausgehend geltend gemachte Anspriche keinen Ver-

zicht des Luftfrachtfihrers auf die Berufung der Fristversaumnis dar.

Artikel 16
Aufrechnung / Abtretung
1. Die Aufrechnung gegeniber Anspriichen des Luftfrachtfiihrers ist nur dann zulassig,
wenn die betreffende Forderung unbestritten, anerkannt oder rechtskréftig festge-

stellt worden ist.

2. Dem Absender ist die Abtretung von Anspriichen aus Vertragen mit dem Luftfracht-

fuhrer nur mit dessen vorheriger schriftlicher Zustimmung gestattet.

Artikel 17
Anwendbares Recht / Gerichtsstand

Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen Beférderungsbedingungen unter-
liegen deutschem Recht.

Bei Anwendbarkeit des Abkommens kann eine Klage auf Schadenersatz nur im Ho-
heitsgebiet eines der Vertragsstaaten, und zwar nach der Wahl des Klagers entweder
bei dem Gericht des Ortes erhoben werden, an dem sich die Hauptniederlassung des
Luftfrachtfihrers oder seine Geschaftsstelle befindet, durch die der Vertrag geschlossen

wurde oder bei dem Gericht des Bestimmungsortes.

Artikel 18
Entgegenstehendes Recht

Ist eine im Luftfrachtbrief oder in diesen Beférderungsbedingungen enthaltene Bestim-
mung unwirksam, weil sie geltendem Recht widerspricht, so wird die Gultigkeit des Luft-
frachtbriefes oder der Beforderungsbedingungen im tbrigen nicht berthrt. Anstelle der
unwirksamen Bestimmung soll das gelten, was nach dem jeweils anwendbaren Recht in
zuléssiger Weise der unwirksamen Bestimmung nach dem wirtschaftlichen Gehalt des

abgeschlossenen Beforderungsvertrages am Nachsten kommt.
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Artikel 19
Abanderungen und Verzichte

Bestimmungen des Beforderungsvertrages oder dieser Beférderungsbedingungen kon-
nen durch Agenten, Angestellte, Vertreter oder Erfullungsgehilfen des Luftfrachtfihrers

wirksam nicht gedndert, eingeschréankt oder ausgeschlossen werden.




